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二零二零年零壹月
目  录

第一章  招标公告

第二章  招标需求

第三章  评审标准

第四章  响应文件格式

第一章  中原智慧港保洁劳务外包单位遴选招标公告

 一、项目概况

1、项目名称：中原智慧港保洁劳务外包单位遴选

2、项目编号：XTWY202002
3、服务内容：通过对楼梯、电梯、地面、墙面、玻璃，卫生间及附属设施等进行日常清洁和石材保养服务，为业主或客户提供干净、整洁、舒适的环境。

4、控制价：166.7356万元/年，其中单价为3473.66元/人/月

5、质量：达到国家规范合格标准，符合甲方验收要求

6、服务期：365日历天 

二、报名条件

1、具备独立法人资格，具备有效营业执照，提供的服务在营业范围内； 

2、已在我公司保洁劳务外包库备案；

3、投标人必须未被列入“信用中国”网站(www.creditchina.gov.cn)失信被执行人、重大税收违法案件当事人；  

三、报名方式

凡有意参加的保洁劳务外包单位，请于2020年1 月20日-21日，在湖北襄投物业管理有限公司官网（http://www.hbxtwygl.com/）公示公告链接入口进行投标报名，并将电子档报名表发至xtwyzb@163.com。同时在2020年2月 5日 09时30分开标当天由其法定代表人或其授权委托代理人持本人身份证提交纸质版投标报名表（盖公章）及投标文件，报名文件电子版和纸质版需保持一致，否则报名无效。

四、开标

开标时间：2020年2月 5日09时30分，逾期送达或者未送达指定地点的、密封不符合招标文件要求的招标人不予接受。

开标地点：湖北襄投物业管理有限公司（襄阳市樊城区汉江路交通科技大楼）

五、联系方式

招 标 人：湖北襄投物业管理有限公司                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

地    址：襄阳市樊城区汉江路交通科技大楼            

电    话：19971913213
2020年1月19日
第二章 招标需求
项目名称、最高限价、服务期

1、项目名称：中原智慧保洁劳务外包单位遴选

2、项目概况：根据项目实际情况和服务要求，预配备保洁人员40人。通过对楼梯、电梯、地面、墙面、玻璃，卫生间及附属设施等进行日常清洁和石材保养服务，为业主或客户提供干净、整洁、舒适的环境.

3、最高限价：166.7356万元/年，其中单价为3473.66元/人/月
4、服务期：365日历天。乙方按进场通知时间进场，乙方须在接到进场通知后的5个日历日内正式进场，其服务期从正式进场之日起计算。

二、服务要求

采用劳务外包全包的管理模式，乙方负责提供所需要保洁人员全流程服务、与之相关的人员人事管理、业务管理和培训及所服务所涉及的服装、物资等。
乙方负责根据甲方进场通知要求输出保洁服务人员提供服务，甲方按照人头向乙方支付费用。人员费用根据实际进场服务人员每月核算后据实结算，服务人员需根据甲方需求和项目实际情况合理配备，最终配置人员和要求由甲方审定。

三、保洁劳务外包管理服务要求

1、保洁服务人员要求：
为保证物业管理保洁服务目标的实现，中标人须按照国家有关规定依法用工，调配的保洁人员约40人，具体安排详见人员配置明细表，根据项目实际情况合理配置，保洁人员数量、岗位配置按项目情况进行划分。人员年龄要求55岁以下，精神面貌好。
2、保洁服务范围：通过对楼梯、电梯、地面、墙面、玻璃，卫生间及附属设施等进行日常清洁和石材保养服务，为业主或客户提供干净、整洁、舒适的环境，具体安排详见人员配置明细表。
3、保洁服务设备要求（中标人负责提供）：

3.1下水道疏通器、保洁车、吸尘吸水机、单桶榨水车等必备设备。

3.2保洁工具按需配置。

3.3清洁卫生用品、保洁药剂、一次性卫生用品按需配置。

3.4保洁人员服装、住宿、生活费等其他费用。

4、保洁服务工作的要求

4.1中标人必须确保服务的有效执行，保质保量地完成对以上项目的所有保洁工作任务。

4.2向招标人提供熟练保洁人员，必须遵守双方的规章制度。中标方工作人员必须穿着统一整齐的工作服装，注意言行举止，维护招标方、投标方双方的良好形象。

4.3接受招标方个人及管理部门对相关卫生管理工作的监督和检查。

4.4中标人有责任教育所聘人员遵纪守法，遵守招标人的有关规章制度，避免违法违纪行为，如发现违法违纪行为，后果由投标方负责。

4.5中标人不得损害采购方财务，如有违反，给招标人造成损失的，中标人应按有关财物的重置价值进行照价赔偿。

4.6中标人在日常工作中应加强保洁人员的安全教育和管理，确保安全无事故。如工作人员在作业过程中造成的任何人身伤亡和财产损失，由中标人负责承担全部责任，赔偿全部损失，并自行承担与此相关的所有费用，招标人不承担任何责任。

4.7爱护采购方各项设备设施，落实节水节电措施。

	中原智慧港目预配备保洁人员明细表

	序号
	岗位名称
	岗位职责
	人员数量（人）
	备注

	1
	楼内保洁
	负责楼内公区日常清洁和石材保养
	28
	1层5人                        2-3层每层4人            4-8层每层3人

	2
	楼内保洁
	负责租户室内日常清洁
	10
	1-3层每层2人            4-7层每层1人

	3
	外围保洁
	负责项目外围日常清洁
	2
	其中一人兼保洁领班

	合计
	
	
	40
	


4.8中标人自主经营，自负盈亏，承担法人义务。中标人内部发生劳务纠纷，招标人不承担任何责任。

第三章、评审标准

	条款号
	条款内容
	编列内容

	1
	分值构成(总分100分)
	价格部分：60分

	
	
	技术部分：40分

	2
	评标基准价计算方法
	满足磋商文件要求且报价最低的投标报价为磋商基准价

	技术部分评分标准（40分）
	根据供应商对本项目详细完善的项目实施方案及管理的方法，从工作进度、质量保证、响应速度、保障措施等方面进行综合评议，优得31-40分，良得21-30分，一般得0-20分。

	价格部分评分标准（60分）
	一、本项目最高投标限价为166.7356万元/年，其中单价为3473.66元/人/月；

二、高出本项目最高限价的为无效报价；

三、评标价的确定办法为：满足招标人需求的报价；

四、评标基准价的确定办法为：即满足采购文件要求且最后报价最低的供应商的价格为评标基准价，其价格评分为满分60分。

五、其他有效供应商的价格部分得分统一按照下列公式计算：

供应商报价得分=(评标基准价／最后报价)×60

	各供应商的最终得分计算办法
	各供应商的最终得分为各评委所评定分数的算术平均值。

	供应商最后得分相同时对供应商进行排序的方法
	如供应商最后得分相同时，以报价较低的供应商排名优先，评审得分且最后报价相同的，按照技术部分得分高低顺序推荐。


第四章  响应文件格式

    （项目名称） 投 标 文 件

项目 名称：                  

项目 编号：                  

采购人名称：                 

投标人：                             （盖单位章）

     法定代表人或其委托代理人：                 （签字或盖章）

         年     月    日
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（一）配备保洁物资明细表

（二）人员配备方案

（三）技术方案

一、投标人报名表

	投标人名称
	（盖章）

	注册地址
	
	邮政编码
	

	联系方式
	联系人
	
	电
话
	

	
	传
真
	
	网
址
	

	是否报名
	

	法定代表人
	姓名
	
	技术职称
	
	电话
	

	技术负责人
	姓名
	
	技术职称
	
	电话
	

	成立时间
	
	员工总人数：

	企业资质等级
	
	其中
	项目经理
	

	营业执照号
	
	
	高级职称人员
	

	注册资本金
	
	
	中级职称人员
	

	开户银行
	
	
	初级职称人员
	

	账号
	
	
	技 工
	

	经营范围
	

	备
注
	


报价表

（一）保洁综合费用报价表
	序号
	项目
	金额
	备注

	1
	报价汇总
	        元/年
	最高限价：166.7356万元/年

	2
	人均综合单价
	            元/人/月
	最高限价：3473.66元/人/月

	备注：以上费用为包干费用，包含工具材料费、服装费、住宿费、餐费、保险费、税金等各项费用。


备注：报价为含税价格，保留小数点后二位。
投 标 人：                    （盖单位章）

法定代表人或其委托代理人：    （签字或盖章）

                                          年     月       日
保洁综合费用报价明细表

	序号
	项目
	月（元）
	年（元）
	备注

	1
	服务费用一（人工费）
	
	
	

	2
	服务费用二（工装费）
	
	
	

	3
	服务费用三（清洁设备及耗材）
	
	
	

	4
	服务费用四
	
	
	

	5
	服务费用五
	
	
	

	6
	……
	
	
	

	合计：
	        元/年

	人均综合单价：
	        元/人/月

	备注：以上费用为包干费用，包含工具材料费、服装费、住宿费、餐费、保险费、税金等各项费用。


投 标 人：                    （盖单位章）

法定代表人或其委托代理人：    （签字或盖章）

                                          年     月       日
（三）保洁分项费用报价表明细根据项目服务费用一、二、三…… ，结合实际情况，分表具体列出各项费用清单。格式自拟。

三、技术部分

（一）配备保洁物资明细表

	分类
	序号
	名称
	数量
	备注

	易耗品类
	1
	
	
	

	
	2
	
	
	

	
	…………
	
	
	

	设备类
	1
	
	
	

	
	2
	
	
	

	
	…………
	
	
	

	工具类
	1
	
	
	

	
	2
	
	
	

	
	…………
	
	
	

	服装类
	1
	
	
	

	
	2
	
	
	

	
	…………
	
	
	

	其他类
	1
	
	
	

	
	2
	
	
	

	
	…………
	
	
	


备注：供应商须列出为满足本项目服务所提供的各种保洁物资的种类及数量（按全年核算）。
（二）人员配备方案
	姓名
	岗位
	职务
职称
	年龄
	类似岗位工作经历

	
	
	
	
	岗位
	项目名称

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


注：1.本项目需配备项目经理；

    2.所配备保洁人员需提供身份证复印件或者提供承诺书，承诺提供保洁人员符合招标人要求，格式自拟。
投 标 人：                    （盖单位章）

法定代表人或其委托代理人：    （签字或盖章）

                                          年     月       日
（三）技术方案
格式、内容自拟。供应商按磋商文件要求及评审表作出详细描述，内容应包括但不限于：

1.对本项目的理解及工作重点

2.工作内容及技术路线

3.关键问题分析及技术方案

4.工作进度安排及保障措施

5.质量保证措施及服务承诺

6.供应商认为需说明的其他内容

